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ประเภท 
ความเสี่ยง 

 
ปัจจัยเสี่ยง สาเหตุความเสี่ยง 

การประเมินค่า
ความเสี่ยงก่อนมี

กิจกรรมควบคุม(1) 
กิจกรรมควบคุม(2) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู่ 

(3) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ 

(4) 

ผลต่าง 
(5)=R2-(4) 

วิธีการ
จัดการ 
ความ
เสี่ยง 

สัญญาณ 
เตือนภัย 

L I R1=LxI L I R2=LxI 
1. ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ 

(Credit  Risk) 
  

สมาชิกผิดนัด  
ช าระหนี ้
 

- สมาชิกมีหนี้นอกระบบ 
หรือเป็นหนี้หลายทาง 
- สหกรณ์ไม่สามารถหักเงิน
ของสมาชิกจากหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
-สมาชิกออกจากงานประจ า
โดยเงินกองทุนส ารองเลี้ยง
ชีพไม่พอช าระหนี้ 
 

2 2 4 - ตรวจสอบสถานภาพทางการเงิน
ของสมาชิกก่อนอนุมัติการกู้เงิน
เช่นเพิ่มข้อมูลเครดิตบูโร 

- เพิ่มหลักประกัน 
- ก าหนดมาตรกา รช่ วย เหลื อ

สมาชิกปรับโครงสร้างหนี้ หรือ
การรวมหนี้  

- ลดอัตราดอกเบี้ย 
 

1 1 2 6 (4) ยอมรับ - อัตราการค้าง
ช าระหน้ีเพิ่มขึ้น 

- อัตราการลาออก
จากหน่วยงาน
ต้นสังกัดเพิ่มขึ้น 
 

2 ความเสี่ยง 
ด้านผลการด าเนินงาน 
(Performance Risk) 

 แนวโน้มผลตอบแทน
จากการลงทุนกับ
สหกรณ์อื่นลดลง  

- สหกรณ์อื่น ขาดสภาพ
คล่อง หรือขาดทุน 
- สหกรณ์อื่น และแหล่ง
ลงทุนของสหกรณ์ฯปรับลด
อัตราดอกเบี้ย ผลกระทบ
จากการระบาดของเชื้อไวรัส
โควิด-19 ท าให้เศรษฐกิจ
ชะลอมีการปรับลดอัตรา
ดอกเบี้ยทั้งระบบ 

1 2 2 - ติดตามสถานการณ์การด าเนินงาน
ของแหล่งลงทุน และทบทวนการ
ลงทุนเป็นประจ า 

- เข้าร่วมสังเกตการณ์การประชุม
ประจ าเดือน และประชุมใหญ่ของ
สหกรณ์ที่เป็นคู่ค้า 

- ตั้งวงเงินการลงทุนต่อรายโดย
วิเคราะห์สถานะทางการเงิน 

 

1 2 2 6 (4) ยอมรับ - ผลการด าเนินการ
ลดลง หรือมีผล
ขาดทุน 
- ด าเนินการนอก
วัตถุประสงคข์อง
สหกรณ ์
- เกิดการทุจรติใน
สหกรณ ์

รายได้ดอกเบี้ยเงินให้กู้
ลดลง จากการจ่าย
เงินกู้ให้แก่สมาชิกต่ า
กว่าแผนงาน 
  

- ผลกระทบจากการระบาด
ของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท าให้
เศรษฐกิจชะลอตัวสมาชิก
ระมัดระวังการใช้จ่ายเงิน 
- สถาบันการเงินโดยเฉพาะ
สถาบันการเงินของรัฐบาล
ให้กู้ดอกเบี้ยต่ า ใหกู้้ฉุกเฉิน
แบบไม่มีหลักประกัน  

2 3 6 - ก าหนดมาตรการช่วยเหลือสมาชิก
ปรับโครงสร้างหนี้ หรือการรวมหนี้  

-  ลดอัตราดอกเบี้ ย เพื่ อจู งใจให้
สมาชิกมาใช้บริการเงินกู้เพิ่มขึ้น 

- ปรับลดเง่ือนไขและหลักเกณฑ์การ
ให้สมาชิกกู้ช่วงการระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 

 

1 3 3 6 (3)  ผลการด าเนินงาน
การจ่ายเงินกู้ให้แก่
สมาชิกต่ ากว่า
แผนงานที่วางไว ้

RM 1 
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กิจกรรมควบคุม(2) 
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L I R1=LxI L I R2=LxI 
3  ความเสี่ยง 
ด้านการด าเนินงาน  
(Operation Risk) 

ระบบปฏิบัตกิาร     
ไม่สามารถท างานได้ 
 
 

- เกิดขัดข้องในการใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอร์ หรือ
เทคโนโลยีที่รองรับการ
ท างาน หรือการหยุดชะงัก
ของระบบคอมพิวเตอร ์
- ระบบปฏิบัตกิารเสียหาย  
จาก Hacker, ไวรัส
,Spyware, 

2 4 8 -   ต รว จสอบกา รท า ง านขอ ง 
Firewall ที่ ร ะบบคอมพิ ว เ ตอ ร์
ส่วนกลางที่เป็นทางผ่านเข้าออกไป
ยั ง ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย ภ า ย น อ ก 
(Internet) ตลอด 
- ท าแผนฉุกเฉินระบบสารสนเทศ 
-  Update โปรแกรมป้องกันไวรัส 
ของเครื่อง Server และ client ทุก
เครื่อง ทุกวัน  
-  มีการจ ากัดสิทธิในการเข้าใช้

ระบบงาน 

2 2 4 6 (2) ยอมรับ - เกิดความผิดปกติ
ของการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ เช่น 
ระบบค้างหน้าจอ
นาน เข้า
ระบบงานไม่ได้ 
หรือระบบการ
ประมวลผล
ผิดพลาด 

 

4  ความเสี่ยงด้านสขุภาพ
ของเจ้าหน้าที ่(Healthy 
Risk) 

บคุลากรของสหกรณ์ 
- เจ็บปว่ยดว้ยโรค
ระบาด ได้แก ่โรค
ไวรัสโควิด-19 โรค
ไข้เลือดออก โรคหวัด
สายพันธุ์ตาง ๆ เป็น
ต้น 
- ได้รับอุบัติเหต ุ

 - การระบาดของเช้ือโรค
ต่าง ๆ ได้แก่ โรคไวรัสโควิด-
19 โรคไข้เลือดออก โรคหวัด
สายพันธุ์ตาง ๆ เป็นต้น 
- เกิดอุบัติเหตุจากเหตุการณ์
ที่ไม่ได้คาดคิด 

2 4 8 -  ก าหนดมาตรการเฝ้าระวังการ
ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 
-  ฉีดวัคซีนป้องกัน กรณีมีวัคซีน 
-  หลีกเล่ียงสถานที่แพร่เชื้อโรค 
-   คัดกรองผู้มาใช้บริการ โดยการ

วัดไข้ จัดหาเจลแอลกอฮอล์ล้าง
มือไว้บริการสมาชิก  

- ก าหนดให้เจ้าหนาที่สวมหน้ากาก
ตลอดระยะเวลาการให้บริการ  

- จัดหาฉากกั้นระหว่างสมาชิกและ
เจ้าหน้าที่ 

- ท าประกันการติดเชื้อไวรัสโควิด-
19 ให้เจ้าหน้าที่ 

- ลดการท าธุรกรรม ณ ส านักงาน
โดยการให้บริการออนไลน์ 

 - ก าหนดการประชุมแบบออนไลน์ 
- ใช้ชีวิตประจ าวันอย่างระมัดระวัง

เช่น การใช้รถใช้ถนนด้วยความ
ระมัดระวัง  

1 4 4 6 (2) ยอมรับ - จ านวนการติดเช้ือ
ของโรคระบาด 
ต่าง ๆ ได้แก่ โรค
ไวรัสโควิด-19 
โรคไข้เลือดออก 
โรคหวัดสายพันธุ์
ตาง ๆ จังหวัด
นครราชสีมาใน
ประเทศ และ
ต่างประเทศ 

- อัตราการเกิด
อุบัติเหตุของ
บุคคลกรสหกรณ์ 



ตารางค่าโอกาส และคา่ผลกระทบการประเมนิความเสี่ยง 

ตารางท่ี 1 เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสและผลกระทบความเสี่ยงด้านสินเชื่อ Credit Risk     (สมาชิกผิดนัดช าระหนี้) 

ค่าโอกาส ความหมาย 
1 = ลูกหนี้ช าระหนี้ปกติ หรือมีการผิดนัดช าระ  

ในระยะเวลาสั้นๆ 
ผู้กู้สามารถช าระหนีไ้ด้ตามก าหนด 
หรือค้างช าระหนี้ตดิต่อกันไม่เกิน 1 เดือน ไม่เกิน  2  ครั้ง 

2 = ลูกหนี้ผิดนัดช าระ ในระยะเวลาสั้น ผู้กู้ค้างช าระหนี้ติดต่อกันตั้งแต ่ 2 เดือน หรือ  3ครั้ง 
แต่ไม่เกิน  6 เดือน 

3 = ลูกหนี้ผิดนัดช าระ  ในระยะเวลาปานกลาง 
 

ผู้กู้ค้างช าระหนี้ติดต่อกันเกิน   6 เดือน  แต่ไม่เกิน   
12 เดือน หรือเป็นลูกหนี้อยู่ระหว่างการด าเนนิคดี 

4 = ลกูหนี้ผิดนัดช าระ  ในระยะเวลานาน ผู้กู้ค้างช าระหนี้ติดต่อกันเกิน  12  เดือน 
5 = ลูกหนี้ไม่สามารถช าระหนีไ้ด้เลย 
 

ผู้กู้ไม่สามารถช าระหนี้ได้หรือเกิดกรณีเจ้าหนี้รายอ่ืน
ด าเนินคด ี

  

ค่าผลกระทบ หน่วยวัด: 
การตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

1 = น้อยที่สุด สหกรณ์ไม่ตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 
2 = น้อย สหกรณ์ตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ จากเงินต้น  10%  

ดอกเบี้ย 100% 
3 = ปานกลาง สหกรณ์ตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ จากเงินต้น   

20%  ดอกเบี้ย 100% 
4 = สูง สหกรณ์ตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ จากเงินต้น 

50%  ดอกเบี้ย 100% 
5 = สูงมาก สหกรณ์ตั้งส ารองค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ จากเงินต้น   

100%  ดอกเบี้ย 100% 

 

 

 

 

ตารางท่ี 2 เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสและผลกระทบความเสี่ยงด้านผลการด าเนินงาน Performance Risk  (แนวโน้ม

ผลตอบแทนจากการลงทุนกับสหกรณ์อ่ืนลดลง) 

ค่าโอกาส ความหมาย 
1 = อัตราดอกเบี้ยคงที่  อัตราดอกเบี้ยของคู่ค้าคงท่ี  
2 = อัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นเล็กน้อย  อัตราดอกเบี้ยของคู่ค้าปรับลดร้อยละ 0.25 บาทต่อปี 
2 = อัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นปานกลาง  อัตราดอกเบี้ยของคู่ค้าปรับลงร้อยละ 0.50 บาทต่อปี 
3 = อัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นสูง อัตราดอกเบี้ยของคู่ค้าปรับลงร้อยละ 0.75 บาทต่อปี 



5 = อัตราดอกเบี้ยปรับขึ้นสูงมาก 
 

อัตราดอกเบี้ยของคู่ค้าปรับลงร้อยละ 1.00 บาทต่อปี 

  
ค่าผลกระทบ หน่วยวัด: 

ร้อยละผลตอบแทนการลงทุนทีล่ดลง 
1 = น้อยที่สุด ผลตอบแทนเป็นไปตามเป้าหมาย 

(จากอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.00 บาท/ปี) 
2 = น้อย ผลตอบแทนลดลงร้อยละ 6.25  
3 = ปานกลาง ผลตอบแทนลดลงร้อยละ 12.50  
4 = สูง ผลตอบแทนลดลงร้อยละ 18.75  
5 = สูงมาก ผลตอบแทนลดลงร้อยละ 25.00  

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3 เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสและผลกระทบความเสี่ยงด้านผลการด าเนินงาน Performance Risk  (รายได้

ดอกเบี้ยเงินให้กู้ลดลงจากการจ่ายเงินกู้ต่ ากว่าแผนงาน) 

ค่าโอกาส ความหมาย 
1 = น้อยที่สุด จ่ายเงินกู้ต่ ากว่าแผนงานร้อยละ 10 
2 = น้อย จ่ายเงินกู้ต่ ากว่าแผนงานร้อยละ 20 
3 = ปานกลาง จ่ายเงินกู้ต่ ากว่าแผนงานร้อยละ 30 
4 = สูง จ่ายเงินกู้ต่ ากว่าแผนงานร้อยละ 40 
5 = สูงมาก จ่ายเงินกู้ต่ ากว่าแผนงานร้อยละ 50 

  
ค่าผลกระทบ หน่วยวัด: 

มูลค่ารายได้ดอกเบี้ยเงินให้กู้ลดลง 
1 = น้อยที่สุด รายได้ดอกเบี้ยเงินให้กูล้ดลง      350,000   บาท                    
2 = น้อย รายได้ดอกเบี้ยเงินให้กู้ลดลง      750,000   บาท                    



3 = ปานกลาง รายได้ดอกเบี้ยเงินให้กู้ลดลง    1,100,000  บาท                    
4 = สูง รายได้ดอกเบี้ยเงินให้กู้ลดลง    1,450,000  บาท                    
5 = สูงมาก รายได้ดอกเบี้ยเงินให้กู้ลดลง    1,800,000  บาท                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4 เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสและผลกระทบความเสี่ยงด้านการด าเนนิงาน       Operation Risk 

(ระบบปฏิบัติการ ไม่สามารถท างานได้) 

ค่าโอกาส ความหมาย 
1 =  น้อยที่สุด ไม่เกิดเลย หรือ 1 ครั้ง / ปี 
2  = น้อย 2 ครั้ง / ปีหรือมากกว่า 
3  = ปานกลาง 5 ครั้ง / ปีหรือมากกว่า 
4  = สูง 8 ครั้ง / ปีหรือมากกว่า 
5  = สูงมาก 10 ครั้ง / ปีหรือมากกว่า 

  
ค่าผลกระทบ หน่วยวัด: 

ระยะเวลาที่ระบบไม่สามารถให้บริการได้ 
1 =  น้อยที่สุด เกิดความสูญเสียต่อระบบท าให้ระบบไม่สามารถให้บริการ

ได้ เป็นเวลา 1 ชั่วโมง 
2  = น้อย เกิดความสูญเสียต่อระบบและไม่สามารถท างานได้ทั้งหมด

เป็นเวลา 3 ชั่วโมง 
3  = ปานกลาง เกิดความสูญเสียต่อระบบและไม่สามารถท างานได้ทั้งหมด 

เป็นเวลา 5 ชั่วโมง 



4  = สูง เกิดความสูญเสียต่อระบบและไม่สามารถท างานได้ทั้งหมด
เป็นเวลา 1 มาก 

5  = สูงมาก เกิดความสูญเสียต่อระบบและไม่สามารถท างานได้ทั้งหมด
เป็นเวลา 2 วัน 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 5 เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสและผลกระทบความเสี่ยงด้านสุขภาพของเจ้าหน้าที่ Healthy Risk (บุคลากรของ

สหกรณ์เจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุ) 

ค่าโอกาส ความหมาย 
1 = น้อยที่สุด ไม่มีเจ้าหน้าที่เจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุ 
2 = น้อย เจ้าหน้าทีเ่จ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุ  

จ านวน  1 คนหรือมากกว่า 
3 = ปานกลาง เจ้าหน้าที่เจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุ  

จ านวน  2 คนหรือมากกว่า 

4 = สูง เจ้าหน้าที่เจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุ  
จ านวน  3 คนหรือมากกว่า 

5 = สูงมาก เจ้าหน้าที่เจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุ 
จ านวน  4 คนหรือมากกว่า 

  
ค่าผลกระทบ หน่วยวัด: 

ระยะเวลาที่ไม่สามารถให้บริการสมาชิกได้ 
1 = น้อยที่สุด สหกรณ์สามารถให้บริการได้ 
2 = น้อย สหกรณ์ปิดให้บริการอย่างน้อย 14 วัน  
3 = ปานกลาง สหกรณ์ปิดให้บริการอย่างน้อย 28 วัน หรือมากกวา่ 

4 = สูง สหกรณ์ปิดให้บริการอย่างน้อย 42 วัน หรือมากกวา่ 

5 = สูงมาก สหกรณ์ปิดให้บริการอย่างน้อย 56 วัน หรือมากกวา่ 

 

 


